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NH®OPMAILIMSI OB YCJIOBUSIX IPEJOCTABJIEHUSI, UCTTOJIb30BAHMS U
BO3BPATA IIOTPEBUTEJILCKOI'O 3AVIMA «BE3 3AJIOT A»

(ymeepoicoena Hpuxasom Ne3OJ om 01.04.201 9)

OBUIME ITOJIOKEHUA

Hacrosmas unpopmanus 06 ycl10BHAX NpeIOCTABIEHHS, HCIIOTb30BAHUA M BO3BpaTa
HOTPEOUTENBCKOTO 3aliMa (aanee Tawke — Wudopmars) Pa3MEIIAeTCs M IIPeIOCTaBIIAETCS B
COOTBETCTBUM ¢ TpeGoBaHMAME 4. 4 cT. 5 PezepanbHOro 3akona ot 21.12.2013 Ne 353-d3 «O
THOTPEOUTENBbCKOM KpeuTe (3aiiMe)» B LEMAX 03HAKOMIEHHs 3aeMIIHKOB H HOTEHIHAIbHbIX
KmentoB  Kpeauthoro motpebutensckoro koonepatnsa «CBEPKHIDKKA » (manee — KIIK
«CBEPKHIMKKA », 3AI>1MOIIABEL[) C OCHOBHBIMH YCJIOBHSIMH U TIOPSIKOM IIPEIOCTABJICHHUS,
HCIIOJIb30BAHHMA M BO3BpaTa IOTPEOHTENBCKOTO 3aiiMa 110 JIOTOBOPAM, 3aKIIOYEHHBIM
3aemmmkamu ¢ KITK « CBEPKHIDKKA ».

Hacrosmas unpopmamms pasmemaercs B Mectax okasaus YCIyr (MecTax mHpuema
sasBreHnii  (3asBOK) o mpeocTasieHum I10TpeGHTETHCKOTO 3alfiMa, B TOM uYuClIe B
HHPOPMAIHOHHO-TeIeKOMMYHHKAIIHOHHOI CeTH «HTepHETY).

B nacrosmeit Madopmarmu nenos3yrores CJIC/TYIOIINE TEPMHUHBI:

3aiimonaBen — Kpeantheiit  norpe6utensekuii KxoomnepatuB  «CBEPKHIDKKA »
( KIIK «CBEPKHWXXKA»), OIPH 1176451003178 , aBigercs  wieHom  Coroza
Camoperynupyemoii  opraumsaumn  «[ ybepHeKoe  KpemuTHOE  coxpykecTBo» 17.02.2017,
PETUCTPAlIMOHHBIA HOMep 3amucH: 161, MecTO HaXOKICHHUS: 410038, r. Caparos, yi.
CumGupckas, 154a, kopnyc A ,ohuc 413.

3aem (ToTpeGurenneKuii 3aem) — IeHEKHbIE CPE/ICTBa, [PEI0CTaBICHHEIE 3aiiMOIaBIly
3aemiuKy Ha ocHOBaHUH J[0roBOpa MOTPeGHTENLCKOTO 3aiiMa «Bes 3aJ10ra», B CyMMe, CBBIIIE
30 000 (Tpumuarb Teicstu) pyGrell, B LeNSX, He CBS3AHHBIX C OCYILECTBICHUEM
IPEANPHHUMATENIBCKOM  JeATenbHOCTH  (maiee —  JloroBop 3aiiMa  J60 Jlorosop
n0TpeGuTENbCKOrO 3aiima «be3 3anoray).

Otnenennst  KIK «CBEPKHUIKKA» — wmecra HOJIy4YeHHs. 3aeMIUKOM O(epThI
(IpeIOKEH S 3aKIIOYHTE JIOTOBOP), MECTa 3aK/IIOYECHHS Horosopa moTpeGuTensckoro 3aima
«be3 sanora », a TaKKe IpHEMa JEHEXHBIX CPEJCTB B CUET MOTALCHHS 3a/0/DKeHHOCTH
3aeMIIEKa 10 3aK/IIOYEHHBIM ¢ 3aiiMOJaBLOM [Horosopam motpe6uTensckoro 3aiima «bes
3aora;

Iajimuk (ranee -3aemmuk) - dusHyeckoe JHIO, obpatuBmeecss K 3aiimonasmy ¢

i)




 
с намерением получить, получающее или получившее Потребительский заем    «Без залога »;
Проценты – проценты, начисляемые на Сумму займа за период фактического пользования Заемщиком Суммой займа по ставке и с учетом ограничений, указанных в Договоре потребительского займа» «Без залога». Проценты начисляются со дня, следующего за днем получения Заемщиком Суммы займа;
Сумма потребительского займа «Без залога» (Сумма займа) – сумма денежных средств предоставленных Займодавцу Заемщику на основании заключенного Договора потребительского займа «Без залога»;
Заявление – обращение Заемщика к Займодавцу о предоставлении Потребительского займа «Без залога». Заявление может оформляться в виде Заявления, Заявления-анкеты на предоставление займа. В Заявлении-анкете указываются сведения, предоставляемые Заемщиком Займодавцу для решения вопроса о предоставлении Потребительского займа «Без залога».
Идентификация – совокупность мероприятий по установлению определенных законодательством Российской Федерации сведений о клиентах, их представителях, выгодоприобретателях и бенефициарных владельцах по подтверждению достоверности этих сведений с использованием оригиналов документов и (или) надлежащим образом заверенных копий.
Представитель КПК «СБЕРКНИЖКА» – лицо, уполномоченное представлять интересы Займодавца и действовать от имени Займодавца при заключении, изменении, прекращении и исполнении Договора потребительского займа «Без залога ».
1. общие сведения о ЗайМОДавце
1.1 Наименование Займодавца 
Полное наименование –  Кредитный потребительский кооператив «СБЕРКНИЖКА»;

Сокращенное наименование –  КПК «СБЕРКНИЖКА»;

ОГРН – 1176451003178.

1.2 Место нахождения постоянно действующего исполнительного органа: 410038, Саратовская область, г. Саратов, ул. Симбирская, д. 154А,корпус А, оф.413
1.3 Контактный телефон, по которому осуществляется связь с займодавцем:                  8(8452) 534-264
1.4 Официальный сайт в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: моясберкнижка.рф
1.5 Информация о внесении сведений о займодавце в соответствующий государственный реестр: 
  КПК «Сберкнижка»  является членом Союза Саморегулируемой организации «Губернское кредитное содружество» 17.02.2017, регистрационный номер записи: 161.
2. общие требования к заемщику
2.1 Требования к заемщику, которые установлены займодавцем и выполнение которых является обязательным для предоставления потребительского займа:
2.1.1Заемщик - физическое лицо, обратившееся к Займодавцу с намерением получить, получающее или получившее потребительский заем.
2.1.2.Заемщиком может быть физическое лицо – гражданин РФ, попадающий в возрастную категорию от 18 лет – (верхний предел возраста не ограничен) постоянно/временно зарегистрированный на территории региона нахождения обособленного подразделения Займодавца; обладающий правом собственности на предмет Залога.
3. порядок рассмотрения заявления о предоставлении потребительского займа «БЕЗ ЗАЛОГА»
3.1 Для получения потребительского займа «Без залога» Заемщик должен ознакомиться с Правилами предоставления потребительского займа «Без залога», настоящей Информацией, Общими условиями Договора потребительского займа «Без залога», которые размещаются в местах оказания услуг (Представительствах КПК «СБЕРКНИЖКА») и на официальном сайте Займодавца в сети Интернет – http://xn--80abmejlckmgyj5p.xn--p1ai/ Представитель  КПК «СБЕРКНИЖКА» выясняет у Заемщика, согласен ли он с Общими условиями договора потребительского займа «Без залога».
3.2 При обращении Заемщика для получения займа «Без залога» представитель КПК «Сберкнижка» разъясняет порядок и условия предоставления займа, знакомит Заемщика с перечнем документов, необходимых для его получения.
3.3 Порядок рассмотрения заявления на предоставление займа:
3.3.1 При подаче Заявления Заемщик предоставляет перечисленные ниже документы и сведения, запрашиваемые представителем КПК «СБЕРКНИЖКА», необходимые для решения вопроса о предоставлении потребительского займа «Без залога»:

- Паспорт гражданина РФ; 

- Пенсионное удостоверение (если пенсионер не по возрасту);
- Водительское удостоверение;

- Номер страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования;

- Страховой полис ОСАГО;

- Страховой номер индивидуального лицевого счета;
- Адрес фактического места жительства;

- Контактные номера телефонов Заемщика;

- Информация о месте работы Заемщика. Заемщикам, находящимся на пенсии, подобную информацию предоставлять не обязательно;

- Информация о доходах (основной доход, дата последнего и следующего получения дохода, дополнительный доход, полный доход семьи) и расходах (размер средних ежемесячных расходов, размер расходов по оплате ипотеки или аренды жилья) Заемщика, а также о наличии счетов в банке, банковских карт;
- Информация о средствах, за счет которых Заемщиком будет погашаться займ.

- Информация о направлении расходования займа.

- Цели использования заемщиком займа.
- Информация о семейном положении Заемщика (включая Ф.И.О. супруга, дату рождения, контактный телефон – с соблюдением требований законодательства РФ о персональных данных);

- Информация о дополнительных контактных лицах Заемщика (Ф.И.О., контактный телефон, отношение к клиенту – родство, дружба, и т.п. – с соблюдением требований законодательства РФ о персональных данных).
3.3.2 Информация, полученная от Заемщика вносится в Анкету (Заявление-анкету). Одновременно с подписанием Анкеты (Заявления-анкеты) Заемщик дает Займодавцу письменное согласие на обработку его персональных данных. 

С паспорта Заемщика снимается копия. Далее представитель  КПК «Сберкнижка» производит проверку документов и сведений, указанных в документах и Анкете (Заявлении-анкете). При проверке сведений представитель  КПК «Сберкнижка» проводит идентификацию Заемщика и подтверждает сведения о Заемщике, в том числе, проверяет достоверность рабочего номера телефона и прочей контактной информации.
3.3.3. Представители  КПК «СБЕРКНИЖКА» оценивают финансовое состояние и платежеспособность Заемщика, таким образом, чтобы сумма ежемесячного платежа по Займу не должна превышать 50 % от среднемесячного дохода Клиента за последние три месяца, за вычетом всех ежемесячных расходов (коммунальные платежи, аренда, кредиты, алименты и т.д.). На основании чего принимается решение о выдаче займа или об отказе в предоставлении займа Заемщику. В процессе рассмотрения заявления представитель  КПК «Сберкнижка» может запрашивать и иные документы и сведения по согласованию с Заемщиком.
3.3.4. Срок рассмотрения поданного Заявления на получение Потребительского займа «Без залога» не может превышать 3 дней с момента получения Заявления.
3.3.5 Рассмотрение Заявления о предоставлении Потребительского займа «Без залога» и иных документов Заемщика и оценка его кредитоспособности осуществляются бесплатно.
3.4 В случае, если Заемщик по требованию Займодавца оформил Заявление о предоставлении Потребительского займа «Без залога», но решение о заключении договора потребительского займа «Без залога» не может быть принято в его присутствии, по требованию Заемщика ему предоставляется документ, содержащий информацию о дате приема к рассмотрению его заявления о предоставлении потребительского займа «Без залога».
3.5 Информация об отказе от заключения Договора потребительского займа «Без залога», либо предоставления Потребительского займа «Без залога» или его части направляется Займодавцем в бюро кредитных историй в соответствии законодательством о кредитных историях.
3.6. Займодавец вправе принять решение об отказе в предоставлении займа Заемщику при наличии одного из следующих обстоятельств:

- в случае предоставления Заемщиком поддельных и/или недостоверных документов и сведений; 

- в случае отрицательной кредитной истории Заемщика; 

- в случае нарушения Заемщиком условий ранее заключенного с Займодавцем договора;

- по внешним признакам Заемщик находится в состоянии опьянения (алкогольного, токсического, наркотического);

- Заемщик не имеет постоянного места работы;

- размер дохода, заявленный Заемщиком, недостаточен для исполнения Заемщиком своих обязательств по договору потребительского займа;

Изложенный перечень обстоятельств не является исчерпывающим. Причины отказа могут быть иными, о чем Займодавец дополнительного сообщает Заемщику.
3.7 По результатам рассмотрения Заявления Заемщика о предоставлении потребительского Займа «Без залога» Займодавец может отказать Заемщику в заключении Договора потребительского Займа «Без залога» без объяснения причин, если федеральными законами не предусмотрена обязанность Займодавца мотивировать отказ от заключения договора.
3.8. Заемщик в обязательном порядке информируется о результатах рассмотрения Заявления на предоставление потребительского займа «Без залога».
3.9. При положительном решении Займодавец заключает с Заемщиком договор потребительского займа «Без залога». 
         4.  Виды потребительского займа   «БЕЗ ЗАЛОГА»
4.1 Займодавец осуществляет выдачу потребительского займа для граждан следующих видов:

1) Потребительский заем «Без залога».
5. суммы потребительского займа  «БЕЗ ЗАЛОГА»
и сроки его возврата
5.1 Сумма потребительского займа «Без залога» свыше  30 000 (тридцать тысяч) рублей. 
5.2 Заем предоставляется на срок от 1 до 30 календарных дней. 
В отношении любого заключенного Договора потребительского займа «Без залога» срок погашения задолженности по такому договору не может превышать 30 календарных дней (включительно), за исключением случаев заключения Договора потребительского займа на новый срок.

5.3 Заемщик обязан возвратить Сумму займа, а также проценты за пользование Займом не позднее последнего дня срока, на который предоставлен Заем.
                 6. валюты, в которых предоставляется потребительский заем «БЕЗ ЗАЛОГА»
6.1 Потребительский заем «Без залога» предоставляется в валюте Российской Федерации - рублях.
                 7. способы предоставления потребительского займа, в том числе с использованием заемщиком электронных средств платежа
7.1 Сумма займа выдается наличными денежными средствами через кассу Займодавца или путем безналичного перевода денежных средств на указанный Заемщиком счет в Заявлении о перечислении Суммы займа.
                   8.процентные ставки в процентах годовых.
8.1 Процентная ставка по Договору потребительского займа «Без залога» определяется с применением ставки в процентах годовых, фиксированную величину которой Займодавец и Заемщик определяют в Индивидуальных условиях при его заключении (постоянная процентная ставка).
8.2 Заемщик уплачивает Займодавцу проценты за пользование Займом по ставке                    38%
8.3 Проценты за пользование Займом начисляются на сумму займа ежедневно на начало следующего после подписания договора потребительского займа «Без  залога».
8.4 По соглашению между Займодавцем и Заемщиком может быть установлен меньший размер процентной ставки. Окончательный размер процентной ставки по Договору потребительского займа «Без залога» устанавливается Займодавцем и Заемщиком в Индивидуальных условиях.
               9. виды и суммы иных платежей заемщика по договору потребительского займа «БЕЗ ЗАЛОГА 
9.1 Иных платежей по Договору потребительского займа «Без залога»  не предусмотрено.
10. периодичность платежей заемщика при возврате потребительского займа, уплате процентов и иных платежей по займу
10.1 Погашение Займа осуществляется в соответствии с Индивидуальными условиями.
10.2 Погашение займа возможно одним способом погашения - наличными   платежами.
10.3 При погашении Займа периодичность платежей не может быть реже  1 (одного) раза в 30(тридцать) дней.
10.4 Сумма произведенного Заемщиком платежа по Договору потребительского займа в случае, если она недостаточна для полного исполнения обязательств Заемщика по Договору потребительского займа, погашает задолженность Заемщика в следующей очередности:

1) задолженность по процентам;

2)задолженность по основному долгу;

3) неустойка в размере, определенном в соответствии с Общими условиями;

4) проценты, начисленные за текущий период платежей;

5) сумма основного долга за текущий период платежей;

6) иные платежи, предусмотренные законодательством РФ о потребительском займе или Договором потребительского займа.

10.5 Проценты за пользование Займом начисляются на  остаток суммы Займа со дня, следующего за днем получения Займа, и по дату полного возврата Займа включительно. 
10.6. Заемщик в любой момент времени с даты получения Займа имеет право  досрочно вернуть всю сумму Займа без предварительного уведомления Займодавца с уплатой  процентов за фактический срок использования Суммы займа.

10.7. При досрочном погашении Займа проценты за пользование Займом рассчитываются на дату фактического погашения Займа .
10.8. В случае досрочного возврата всей суммы Займа или ее части Заемщик обязан уплатить Займодавцу проценты по Договору потребительского займа на возвращаемую Сумму займа включительно до дня фактического возврата соответствующей Суммы займа или ее части.
В случае, если Займодавец не получил сумму досрочного погашения в не полном объеме, Договор займа сохраняется на ранее согласованных сторонами условиях.
10.9. При досрочном возврате Заемщиком всей Суммы займа или ее части Займодавец в течение пяти календарных дней со дня поступления соответствующей суммы исходя из досрочно возвращаемой Суммы займа обязан произвести расчет суммы Основного долга и процентов за фактический срок пользования Займом, подлежащих уплате Заемщиком на день досрочного возврата, и предоставить указанную информацию Заемщику. Указанная информация предоставляется Заемщику бесплатно по его первому требованию в любом отделении кооператива либо центральном офисе.

10.10. При досрочном возврате части Займа Займодавец в течение пяти календарных дней со дня поступления соответствующей суммы обязан предоставить Заемщику полную стоимость Займа в случае, если досрочный возврат Займа привел к изменению полной стоимости Займа, а также уточненный график платежей по Договору потребительского займа «Без залога», если такой график ранее предоставлялся Заемщику.
10.11. Займодавец не вправе начислять заемщику - физическому лицу проценты по договору потребительского займа, срок возврата потребительского займа по которому не превышает одного года, за исключением неустойки (штрафа, пени) и платежей за услуги, оказываемые заемщику за отдельную плату, в случае, если сумма начисленных по договору процентов достигнет трехкратного размера суммы займа.

Займодавец вправе после возникновения просрочки исполнения обязательства Заемщика по возврату суммы займа и (или) уплате причитающихся процентов по договору потребительского займа, срок возврата потребительского займа по которому не превышает одного года продолжать начислять заемщику проценты только на не погашенную им часть суммы основного долга. Проценты на не погашенную заемщиком часть суммы основного долга продолжают начисляться до достижения общей суммы подлежащих уплате процентов размера, составляющего двукратную сумму непогашенной части займа. Займодавец не вправе осуществлять начисление процентов за период времени с момента достижения общей суммы подлежащих уплате процентов размера, составляющего двукратную сумму непогашенной части займа, до момента частичного погашения заемщиком суммы займа и (или) уплаты причитающихся процентов.
11. способы возврата потребительского займа   «БЕЗ ЗАЛОГА»
11.1. Все денежные платежи, связанные с погашением Задолженности, осуществляются Заемщиком следующим способом:
- наличными денежными средствами в месте заключения Договора потребительского займа. 

Данный способ исполнения обязательства Заемщика является для него бесплатным.
11.2. Задолженность Заемщика признается погашенной полностью либо в соответствующей части в день поступления денежных средств в кассу.
              12. сроки, в течение которых заемщик вправе отказаться от получения потребительского займа «БЕЗ ЗАЛОГА»
13.1 Заемщик вправе отказаться от получения Займа полностью или частично, уведомив об этом Займодавца до момента передачи (перечисления) ему Суммы займа.
13. Ответственность заемщика за ненадлежащее исполнение договора потребительского займа   «без залога»
13.1 Нарушение Заемщиком сроков возврата суммы Основного долга и (или) уплаты процентов по Договору потребительского займа «Без залога» влечет ответственность, установленную федеральным законом, Договором потребительского займа «Без залога», а также возникновение у Займодавца права потребовать досрочного возврата всей оставшейся Суммы займа вместе с причитающимися по Договору потребительского займа «Без залога» процентами и (или) расторжения Договора потребительского займа «Без залога» в случае, предусмотренном настоящим разделом.

13.2 В случае нарушения Заемщиком условий Договора потребительского займа «Без залога» по сроку возврата сумм Основного долга и (или) уплаты процентов продолжительностью (общей продолжительностью) более чем десять календарных дней Займодавец вправе потребовать досрочного возврата оставшейся Суммы займа вместе с причитающимися процентами или расторжения Договора потребительского займа «Без залога», уведомив об этом Заемщика путем почтового отправления и (или) СМС-уведомления на телефонный номер Заемщика и установив разумный срок возврата оставшейся Суммы займа, который не может быть менее чем десять календарных дней с момента направления Займодавцем уведомления.

13.3 За неисполнение или ненадлежащее исполнение Заемщиком обязательств по возврату Займа и (или) уплате процентов на Сумму займа подлежит начислению Неустойка.
13.4 Размер Неустойки за неисполнение или ненадлежащее исполнение Заемщиком обязательств по возврату Займа и (или) уплате процентов на Сумму займа составляет двадцать процентов годовых от Суммы займа (Основного долга).
13.5 Неустойка начисляется за каждый день просрочки, начиная с 1 дня просрочки.

13.6 Займодавец вправе уменьшить размер Неустойки или отменить ее полностью или частично, установить период, в течение которого она не взимается, либо принять решение об отказе взимать Неустойку при условии, что это не повлечет за собой возникновение новых или увеличение размера существующих денежных обязательств Заемщика по Договору потребительского займа.
13.7. Займодавец после возникновения просрочки исполнения обязательства заемщика по возврату суммы займа и (или) уплате причитающихся процентов по договору потребительского займа, срок возврата потребительского займа по которому не превышает один год, вправе начислять заемщику - физическому лицу неустойку (штрафы, пени) и иные меры ответственности только на не погашенную заемщиком часть суммы основного долга.
             14. ИНФОРМАЦИЯ ОБ ИНЫХ ДОГОВОРАХ И УСЛУГАХ, КОТОРЫЕ ЗАЕМЩИК ОБЯЗАН ПОЛУЧИТЬ.
14.1 Одновременно с заключением Договора потребительского займа «Без залога » Заемщик обязан заключить с Займодавцем Договор залога.

14.2 Договор залога заключается на безвозмездной основе.

14.3 Заключение иных Договоров, а также получение Заемщиком иных услуг не предусмотрено.

               15. увеличение суммы расходов заемщика 
15.1 Возможное увеличение суммы расходов по сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях, в том числе при применении переменной процентной ставки не предусмотрено.
               16. определение курса иностранной валюты 
16.1 Иностранная валюта при заключении Договора потребительского займа «Без залога» не применяется.
17. возможность ЗАПРЕТА уступки прав (требований) по договору потребительского займа «БЕЗ ЗАЛОГА»
17.1 Займодавец вправе осуществлять уступку прав (требований) по договору потребительского займа «Без залога» третьим лицам, если иное не предусмотрено федеральным законом или Индивидуальными условиями Договора потребительского займа «Без залога». При этом Заемщик сохраняет в отношении нового Займодавца все права, предоставленные ему в отношении первоначального Займодавца в соответствии с федеральными законами.
17.2 При уступке прав (требований) по Договору потребительского займа «Без залога» Займодавец вправе передавать персональные данные Заемщика в соответствии с законодательством Российской Федерации о персональных данных.
17.3 Лицо, которому были уступлены права (требования) по Договору потребительского займа «Без залога», обязано хранить ставшую ему известной в связи с уступкой прав (требований) банковскую тайну и иную охраняемую законом тайну, персональные данные, обеспечивать конфиденциальность и безопасность указанных данных и несет ответственность за их разглашение.

18. информация об использовании
потребительского займа «БЕЗ ЗАЛОГА» ЗАЕМЩИКОМ
18.1 Договор потребительского займа «Без залога» не содержит условия об использовании Заемщиком полученного потребительского займа на определенные цели.

19. подсудность споров по искам Займодавца к заемщику
19.1 При возникновении споров используется следующий порядок рассмотрения судебных споров: 

- споры по искам Займодавца к Заемщику разрешаются в суде общей юрисдикции по месту нахождения  КПК «СБЕРКНИЖКА» или его обособленного подразделения, выдавшего займ.

19.2 В Индивидуальных условиях по соглашению сторон может быть изменена территориальная подсудность дела по иску Займодавца к Заемщику, который возник или может возникнуть в будущем в любое время до принятия дела судом к своему производству, за исключением случаев, установленных федеральными законами.
20.   общие условия договора потребительского займа 

«БЕЗ ЗАЛОГА »
20.1 Формуляр Общих условий Договора потребительского займа «Без залога» размещается вместе с настоящей Информацией в местах оказания услуг (местах приема заявлений о предоставлении Потребительского займа «Без залога», в том числе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»).
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